Informace o Zasadach zpracovani osobnich udaji v LPZ - GROUP.CZ, s.r.o.

1. Kdo jsme

Nasim klientim pomahame rychle a efektivné nalézt a na miru nastavit vyhodné feSeni v oblastech:
distribuce pojisténi (pojistnych produkttr), zprostiedkovani spotiebitelskych Gvért a/nebo investi¢nich
sluzeb a/nebo sluzeb v oblasti doplikového penzijniho ptipojisténi a dalsich produktti komoditniho
investovani a spofeni, aj. (dale jen ,,Produkty*)

Nase zakladni identifikacni tidaje jsou:

LPZ - GROUP.CZ, s.r.o0., ICO: 28627237, se sidlem 1. maje 670/128, 703 00 Ostrava - Vitkovice,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ostraveé pod sp. zn. C 35540 a dale budeme
Vv textu oznaceni jako ,,Spravce*

2. Pro¢ a za jakym ucelem zpracovavame osobni udaje ?

Vas, jako nase vazené stavajici i potencionalni klienty (dale jen ,,klient), kterym poskytujeme nase
sluzby, chceme ujistit, ze bezpe¢nosti Vasich osobnich tidaji a dat vénujeme maximalni pozornost a
vase data jsou v bezpeci.

Zpracovani VaSich osobnich tidaji je v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy upravujicimi ochranu
osobnich udaji, zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich uidaji a o volném pohybu
téchto tdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji).

My jako Spravce zpracovavame pouze v minimalnim rozsahu. Jsme v ramci plnéni svych zakonnych
povinnosti opravnéni zpracovavat osobni udaje svych klientti pro nize uvedené ucely, v odpovidajicim
rozsahu, a po dobu k tomu nezbytnou.

Kontaktni idaje Spravce

Korespondenéni adresa: 1. maje 670/128, 703 00 Ostrava - Vitkovice
Telefon: 736130991

E-mail: kancelar@lpz.cz

Kontaktni osoba: Pavel Zatopek

Spravce timto vyzyva klienty - pravnické osoby, aby pri sjednavani prisluSné smlouvy a v dobé
jejiho trvani vzdy Fadné uvédomili fyzické osoby, jez vystupuji vici Spravci jako kontaktni osoby
klienta a/nebo zaméstnanci klienta (subjekty udaji), o predani osobnich udaji téchto osob
Spravci a prredali subjektiim udaji tuto informaci o zpracovani osobnich idaju.

3. Za jakymi ucely zpracovdavame osobni udaje
a) Pomdhdame Viam s likvidaci pojistnych uddlosti
b) Opravnény zdjem spravce:
o Pokud jste naSim klientem, mame za 10, Ze Vas zajimaji informace o
vyhodnych nabidkdch, slevach a bonusech (marketingové zpracovadni).
Ptedavani takovychto informaci dochédzi na zakladé naseho opravnéného zajmu.

Pokud jste nas potenciondlni klient, k pieddni takovychto informaci
potiebujeme Vas souhlas. Tento souhlas mizete kdykoli odvolat.
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4.

c)

d)

o Pfipadné vymahani narokt z ptislusné Smlouvy a/nebo zprostfedkovaného
pojisteéni ¢i vedeni sporu ohledné ptislusné Smlouvy a/nebo zprostiedkovaného
pojisténi.

Zprostiedkovatelska ¢innost s poskytovateli Produktiz a prodej

zprostiedkovatelskd  Cinnost dle zakona ¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich
zprostiedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti
a 0 zmeéne¢ zivnostenského  zakona (zdkon o pojistovacich  zprostfedkovatelich
a likvidatorech pojistnych udalosti);

zprostiedkovani spotiebitelskych aveért, stavebniho spofeni a/nebo investi¢nich sluzeb
a/nebo sluzeb v oblasti dopliikkového penzijniho spofeni, aj. dle pfislusnych zvlastnich
pravnich piedpist;

zprostiedkovani prodeje a prodej investi¢nich komodit (investi¢niho zlata, stiibra a
minci),

protoze nejsme odbornici na vSechno a pokud pro Vas potiebujeme ovéfit nabidku a
situaci napt. na realitnim trhu, konzultujeme konkrétni nabidku s realitni kancelafi, nebo
jinymi specialisty a experty.

a to v8e na zakladé smluvniho vztahu mezi klientem a Spravcem (dale jen ,,Smlouva®).

Plnéni zakonnych povinnosti Sprdavce

dl) identifikace a kontrola klienta dle zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich
proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,,AML zakon“) v pfipadech, kdy zvlastni pravni piedpisy, upravujici
distribuci pojiSténi, poskytovani sluzeb pojistovacich zprostiedkovateli a samostatnych
likvidatord pojistnych udalosti, zprostiedkovani_spotiebitelskych uvért, investi¢nich
sluzeb, sluzeb v oblasti doplitkového penzijniho spofeni, aj. tuto povinnost Spravci
ukladaji;

d2)_distribuce pojisténi (poskytovani nebo zprostiedkovani pojiSténi) dle zakona
¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojiSténi a zajiSténi;

Rozsah zpracovavanych osobnich udajii:

Pro ucely uvedené pod pism. a) c) d) vyse

Klient — pravnicka osoba:

osobni udaje, jez byly Spravci pfedany s védomim kontaktnich osob klienta — pravnické
osoby a/nebo zaméstnancu Klienta — pravnické osoby (jméno, piijmeni, titul, kontaktni
udaje, udaje o zdravotnim stavu (zvlastni kategorie osobnich idaji) v ptipade€, Ze pro
zprostiedkovani piislusného Produktu to je nezbytné (kupf. zivotniho pojisténi).

Klient — fyzicka osoba:

jméno, piijment,

kontaktni udaje,

datum narozenti,

Popisné udaje
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e udaje o zdravotnim stavu (zvlastni kategorie osobnich udaji) v pfipadé, ze pro
zprosttedkovani ptislusného Produktu to je nezbytné (kupt. zivotniho pojisténi), nebo
pro piipad zajisténi kalkulaci ceny od vice pojistitelll bez nasledného uzavieni smlouvy
/ nabidky, nebo likvidace pojistné udalosti

e Udaje o majetkovych a piijmovych pomérech v pripadé, ze pro zprostiedkovani
piislusného Produktu to je nezbytné (kupft. spotiebitelsky tvér, hypotéka, atp.),

e 1CO aDIC v ptipadé podnikajicich fyzickych osob.

(,,klient — pravnicka osoba‘ a ,,klient — fyzicka osoba“ téZ spolu jen ,,Klient*)

Pro ucely uvedené pod pism. @) €) d) vyse) vyse

i. Klient — pravnicka osoba:

e udaje ke zjiSténi a ovéfeni totoznosti osoby, ktera je ¢lenem statutarniho organu klienta.
ii. Klient — fyzicka osoba:
e jméno, piijmeni,
e rodné ¢islo, a nebylo-li ptidéleno, datum narozeni,
e misto narozeni,
e pohlavi,
e trvaly nebo jiny pobyt,
e statni obCanstvi,
e obchodni firma, odliSujici dodatek nebo dalsi oznaceni, misto podnikani a identifikacni
¢islo osoby v piipadé podnikajici fyzické osoby.
Pro ucely uvedené pod pism. @) ¢) d) vyse

i. Klient — pravnicka osoba:

e osobni udaje, jeZ byly Spravci pfedany s védomim kontaktnich osob Klienta — pravnické
osoby a/nebo zaméstnanci klienta — pravnické osoby (jméno, piijmeni, titul, kontaktni
udaje, udaje o zdravotnim stavu (zvlastni kategorie osobnich udaji) v pfipad€, ze pro
zprostiedkovani prislusného Produktu to bylo nezbytné (kupf. zivotni pojisténi) a
Vv rozsahu potiebném.

ii.  Klient — fyzicka osoba:

e jméno, piijmenti, titul

e kontaktni udaje,

e datum narozeni,

e Udaje o zdravotnim stavu (zvlastni kategorie osobnich udajii) Vv pfipadé, Ze pro
zprostiedkovani ptislusného Produktu to bylo nezbytné (kupf. zivotni pojisténi) a
Vv rozsahu potfebném, nebo pro ptipad zajisténi kalkulaci ceny od vice pojistitelii bez
nasledného uzavieni smlouvy / nabidky, nebo likvidace pojistné udalosti

e udaje o majetkovych a ptfijmovych pomérech v pfipadé, ze pro zprostfedkovani
prislusného Produktu to je nezbytné (kupt. spotiebitelsky uver, hypotéka, atp.),

e ICO aDIC v ptipadé podnikajicich fyzickych osob.

5. Doba zpracovdavini osobnich udajit:

Pro ucely uvedené pod pism. a) c) d) vyse vyse

Spravce zpracovava osobni udaje klienta po dobu trvani Smlouvy.

Pro ucely uvedené pod pism. d1) vyse
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Spravce zpracovava osobni tdaje klienta po dobu trvani pfislusné smlouvy uzaviené mezi
klientem a poskytovatelem Produktu, a dale po dobu 10 let od zaniku zavazku z této smlouvy, a
to v souladu s AML zakonem.

Pro ucely uvedené pod pism. d2) vyse

Spravce zpracovava (uchovava) osobni udaje klienta:

r~_ -

- po _dobu trvani pojiSténi a do konce 10 (desatého) kalendarniho roku od jeho zaniku,
pokud se 0 ném dozvédél nebo do konce 10 (desatého) kalendarniho roku od konce
pojistné doby;

- do konce 2 (druhého) Kkalendainiho roku od posledni komunikace se zakaznikem
(klientem), nedoslo-li K sjednani pojisténi;

to v8e v souladu s ¢l. 80 odst. 4 zakona ¢&. 170/2018 Sb., o distribuci pojiSténi a zajiSténi.

Pro ucely uvedené pod pism. b) vyse

Spravce zpracovava osobni udaje klienta v ptipadé zasilani marketingovych nabidek po dobu
trvani zavazku z ptislusné Smlouvy, a dale po dobu 2 (dvou) let po zaniku zavazku z této
Smlouvy, nepoda-li klient namitku proti zpracovani osobnich udaju; v takovém pfipadé je
Spravce povinen piestat zpracovavat osobni tidaje pro tento ucel.

Spravce zpracovava osobni udaje klienta za téelem vymahani naroku tykajicich se piislusné
Smlouvy ¢i vedeni sporu ohledné piislusné Smlouvy po dobu 10 (deseti) let po zaniku zavazku z
prislusné Smlouvy Vv souladu se zakonnou délkou promlcecich lhiit stanovenych v ptislusnych
pravnich piedpisech, zejména v obanském zakoniku.

6.  Zpiisob a zdsady zpracovdni osobnich udajii, pouceni o pravech klienta
Mate veSkerd prava definovana zdakonem.

My jako Spravce jsme opravnéni zpracovavat Vase osobni idaje manualné nebo automatizované
prostfednictvim svych k tomu opradvnénych zaméstnancti nebo prostfednictvim specializované
spole¢nosti. Osobni tidaje jsou uchovavany v zabezpecenych databazich.

Nase klienty i potencionalni klienty chceme ujistit jako Spravce, ze vesSkeré zpracovani osobnich
udaju Klienta, poptipadé¢ jejich nezbytné ptedavani, bude provadéno plné s ohledem na soukromi
klienta a vsouladu s platnymi pravnimi piedpisy, zejména s platnymi pravnimi piedpisy
upravujicimi ochranu osobnich udaji a s pravnimi predpisy regulujicimi zprosttedkovatelskou
¢innost Spravce.

Klient mize v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji vici Spravci uplatnit prava uvedena
nize, a to:

- elektronicky na e-mailové adrese uvedené vyse v této informaci;

- telefonicky na ¢isle uvedeném vyse v této informaci;

- pisemné na korespondencni adresu Spravce uvedenou vyse v této informaci.

Jaké jsou Vase prava? Prdvo na pristup, opravu, omezeni a vymaz osobnich udajii

Mate pravo ziskat od nas informace, zda osobni tdaje, které se ho tykaji, jsou ¢i nejsou
zpracovavany. Pokud Sprévce osobni udaje klienti zpracovava, je povinen poskytnout klientovi
bezplatné kopii zpracovavanych osobnich tdajii. Za dalsi kopie na Zadost klienta mize Sprévce
uctovat priméfeny poplatek odpovidajici administrativnim nakladim na potizeni téchto kopii.
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Klient ma dale pravo na opravu nepiesnych osobnich udajt, které se ho tykaji a na doplnéni
neuplnych osobnich udaji s ptihlédnutim k ii€elim zpracovani, a to i prostiednictvim poskytnuti
dodate¢ného prohlaseni.

Klient ma rovnéz pravo na omezeni zpracovani jeho osobnich udaji, v kterémkoli z téchto
pripadd:

- Kklient popira piesnost osobnich udaji; v tomto ptipadé bude zpracovani omezeno na dobu
pottebnou k tomu, aby Spravce mohl piesnost osobnich udajt ovérit;

- zpracovani osobnich udajl je protipravni, klient odmita vymaz osobnich idajii a zada misto
toho o omezeni jejich pouziti;

- Spravce jiz osobni udaje nepotiebuje pro stanoveny ucel zpracovani, ale klient je pozaduje
pro ur¢eni, vykon nebo obhajobu pravnich narok;

- klient uplatnil pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaji; v tomto ptipadé bude
zpracovani omezeno, dokud nebude oveteno, zda opravnéné divody Spravce prevazuji nad
opravnénymi divody klienta.

Na Vasi zadost bez zbytecného odkladu vymazeme VaSe osobni udaje, pokud je dan néktery

Z nize uvedenych duvodu:

- osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany;

- odvolate souhlas, na jehoz zaklad¢ byly udaje zpracovany, a neexistuje zadny dal$i pravni
divod pro zpracovani;

- vznesete namitky proti zpracovani a neexistuji zadné ptrevazujici opravnéné duvody pro
zpracovani nebo klient vznese namitky proti zpracovani osobnich tdaji pro acely primého
marketingu;

- osobni udaje jsou zpracovavany protipravng;

- osobni udaje musi byt vymazany ke spInéni pravni povinnosti stanovené pravem Evropské
unie nebo ¢lenského statu, které se na Spravce vztahuje;

- osobni udaje ditéte byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti
ucinénou piimo ditéti.

Pravo na prenositelnost osobnich udajii

Jako nas klient mate pravo ziskat osobni udaje, které se Vas tykaji, které jste poskytl Spravci a
které jsou zpracovavany automatizované, pokud je soucasné splnéna nékterd z nize uvedenych
podminek:

- osobni udaje jsou zpracovavany pro konkrétni ucel/-y na zdklad€ souhlasu klienta;

- jednd se o zvlastni kategorii osobnich udaji zpracovavanych pro jeden nebo vice
stanovenych ucell na zakladé vyslovného souhlasu udéleného klientem; nebo

- zpracovani osobnich udaji je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je klient,
nebo pro provedeni opatieni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na zadost klienta.

Spravce poskytne klientovi osobni udaje ve strukturovaném, bézn€ pouZivaném a strojove

¢itelném formatu. Klient je opravnén predat ziskané osobni tidaje jinému spravci osobnich udaji.

Klient si ve své zadosti zvoli, zda ma Spravce osobni udaje poskytnout klientovi nebo zda vyuzije

pravo na to, aby jeho osobni udaje byly pfedany Spravcem pfimo jinému spravci/zpracovateli, je-

li to technicky proveditelné.

Pravo vznést namitku

V piipadé zpracovani osobnich idajii na zéklad¢é pravniho titulu opravnéného zajmu Spravce
(napf. ptfimy marketing) ma klient pravo vznést namitku proti zpracovani svych osobnich udaji
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z divodu, které v namitce popiSe. V ptipadé prijeti namitky Spravce osobni udaje piestane
zpracovavat (ponecha si je pouze ulozené) a provede posouzeni, zda ma zavazné opravnéné
diivody pro jejich zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami klienta, nebo
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki. Pokud Spravce dojde k zavéru, ze takové
diivody ma, informuje o tom klienta, sdéli mu zaroven moznosti dal$i obrany a ve zpracovani
osobnich udaji pokracuje. Pokud Spravce naopak dojde k zavéru, ze dostatecné divody pro
zpracovani osobnich udaji nema, klienta o tom informuje, zpracovani ukoné¢i a provede vymaz
osobnich udaju.

Vyrizovani Zadosti klientii pri uplatnéni jejich prav u Spravce

Spravce umoziuje klientim podani zadosti v riznych formach, jez se primarné budou odvijet od
vztahu mezi Spravcem a klientem (pisemnym formulafem, elektronicky). Jestlize klient podava
zadost v elektronické form¢, budou informace poskytnuty v bézné pouzivané elektronické forme,
ledaze by klient ve své zadosti uvedl, ze pozaduje jiny zptisob poskytnuti informaci. O opatfenich
prijatych na zakladé Zadosti klienta informuje Spravce klienta do jednoho mésice od pfijeti
zadosti, nejpozde€ji vSak do tii mésicl od piijeti zadosti, byla-li lhuta v pfipadé odivodnéné
potteby prodlouZena.

Mate prdvo podat stiznost
Utadu pro ochranu osobnich tidaji:

- elektronicky na e-mailové adrese posta@uoou.cz;

- prostfednictvim datové schranky ID: gkbaa2n;

- telefonicky na ¢isle +420 234 665 111; nebo

- pisemn¢ na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,

pripadné u jiného ptislusného dozorového uradu v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju.

7. P¥ijemci osobnich udajii
Vase udaje nikde neprodavame !

Spravce je opravnén za podminek stanovenych platnymi pravnimi piedpisy piedat osobni udaje

klienta za ucelem dalsiho zpracovani osobam (pfijemciim), které zpracovavaji osobni udaje

vyhradné pro ucely vykonu ¢innosti, ke které byl takovy pfijemce Spravcem povéten a prevazné

na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaji, a/nebo za Gcelem plnénim zakonnych ¢i

smluvnich povinnosti Spravce a/nebo na zakladé souhlasu se zpracovanim osobnich tdaji

udéleného Spravci klientem a/nebo na zaklad€ opravnéného zajmu Spravce.

Takovymi pfijemci jsou zejména:

a) servisni a spolupracujici organizace LPZ-GROUP.CZ, s.r.o. - LPZ pomaha, zu., ICO:
068396006, se sidlem: 1. maje 670/128, Vitkovice, 703 00 Ostrava, zapsana u Krajského soudu
v Ostravé pod spisovou znackou U 274,

b) pravni zastupci (advokati) Spravce,

C) spolupracujici sameostatni zprostiedkovatelé Spravce (v piipadé, Ze na konkrétnim
obchodnim piipadu Spravce spolupracuje s jinym samostatnym zprostiedkovatelem);

d) spolupracujici vazani zastupci nebo dopliikovi pojiSt’ovaci zprostiedkovatel (v piipadé, ze
Spravce vykonava svoji zprostfedkovatelskou ¢innost prostfednictvim téchto osob);

e) poskytovatelé pfislusnych Produkti, (za ucelem uzavieni piislusné smlouvy a/nebo splnéni
smluvnich povinnosti Spravce vuéi klientovi);

f) poskytovatelé informaénich a komunika¢nich systémd, technické infrastruktury (kupfikladu
IT sluzeb);
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g) specialista na facebook, Google a internet - pii ptipraveé a koordinaci obchodnich a reklamnich
aktivit Spravce za ucelem nabizeni produktt a sluzeb Spravce).
h) ucetni a danovi poradci
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